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KRKONOSE

STRATEGIE

Plan ¢innosti

Marketingové plany

Strategie CR

Integrovana strategie RRK

Vize KrkonoSe 2050

Vize Krkonose 2050

«Pratelstvi lidi a hor”

Prohlaseni ke krkonosské budoucnosti

Preambule

obyvatel i navatévnik Krkonos, ktefi dokazali zit s horami v harmonii, pFatelské toleranci a partnerstvi.

Toto bohatstvi chceme predat nasim potomkdm. Budeme proto Zit a plsobit tak, aby byla v poloviné 21. stoleti
naplnéna nase vize budoucich Krkonos, symbolicky vyjadrena slovy ,Pratelstvi lidi a hor”. Zavazujeme sebe i své
volené zastupce na viech urovnich a vyzyvame

organy ¢eského a polského statu i Evropské unie, abychom spolecné respektovali nasledujici pravidla, ustavujici

vztahy mezi lidmi v KrkonoSich a mezi lidmi a horskou pfirodou.



PROGRAM:

1) Aktualizovany Akéni plan 2019-2020

a. Aktivity v projektech
I.  Realizace projektu na podporu cestovniho ruchu
ii. Pracovni skupina pro pfipravu Zasad PéCe KRNAP 2020
iii. Projekty gestora - Sprava KRNAP

2) Akéni plan 2021-2022 — schvaleni

3) Rizné
I.  Informace od €lenu fidici skupiny

ii. Dalsi jednani



a. Aktivity v projektech

i. Realizace projektu pro podporu cestovniho ruchu
Projekt CZ-PL po stopach remesel a tradice

Zapojeni femeslné a zazitkové turistiky do nabidky regionu
Ukazky tradi¢ni femesiné vyroby — vytipovani ve spolupraci s MAS

Aktivity 2020 - online podpora femesiné vyrobé — v dobé covid pfimé prispévky na fungujici
eshopy; studijni cesta pro Ceské a polské zastupce pruvodcu, IC, podnikatelt - prfedstaveni
tradiénich krkonoSskych produktl a turistickych cild v zapadni &asti Krkono§ (Sklarna
Novosad, Rautis, Janatav Mlyn, keramika pani Dumkova, Martinice Zelezni¢ni stanice,
Luftakova stezka Benecko)




Celokrkonosské projekty — Krkonosské cyklobusy, Krkonose lyzarsky bézecky
raj, Pohadkové Krkonose, Krkonosska pivni stezka, Neznamé Krkonose

Krkonosské cyklobusy

2020 jiz 17. roénik,

podil na uhradé ztraty na uzemi KHK, koordinace ve
spolupraci s kraji,

kompletni destina¢ni marketing — print, online, radio,
outdoor, spoty.

Krkonose.eu
Zvefejnéno Petrou Kobrovou [?

V SOBOTU 30. KVETNA STARTUJI KRKONOSSKE CYKLOBUSY!
Hola hola, vyuZijte toho a poznavejte nase nejvyssi hory nejen pésky, ale i

28. kvétnav 18:00 - @

ze sedla kola. & Sledujte i nadale nas Facebook a nechte se inspirovat

vylety, které vam budeme pravidelné pfinaset.

Jizdni fad najdete ZDE: http://krkonose. eu/cs/aktuality/2565... Zobrazit vic
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Pohadkové Krkonose
- cilova skupina rodina s détmi,

- webovy portal, razitkovaci hra — propojeni
zajimavych mist v regionu s turistickou nabidkou

pro déti,

- spolupracujeme s tvurci content na socialnich
sitich, blogy, tisténi privodci (napf. AkEni rodice, S
koCarkem na hory, S détmi v baglu, apod.)
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Krkonose.eu
Zvefejnéno Petrou Kobrovou [2]- 22. kvétna v 8:00 - @

KDO S| HRAJE, NEZLOBI - A S NAMI MUZE | VYHRAT!

Erlebachova a Josefova bouda s radosti uvita dva dobrodruhy, na které
se usméje Stésti. Muzete to byt pravé vy, protoZe soutéZ s Pohadkovymi
Krkono3emi je opét tady! #¢ Minuly rok se hralo o jeden poukaz do tohoto
krasného resortu, tento rok se toho nebojime a soutéZime rovnou o
poukazy dva, kazdy v hodnoté 3.333 K¢. A to uz stoji za to!

Na nadherném misté, kterym Erlebachova a Josefova bouda naprosto bez
kompromisU je, nag... Zobrazit vic
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Krkonose lyzarsky bézecky raj
- Koordinace upravovatelu, ziskavani
finan¢nich prostfedkd, marketing
- Vice nez 600 km upravovanych bézeckych
stop,
- dotace na upravu bézeckych trati z rozpocCtu

kraju (v roce 2020 z rozpoctu KHK 576.000
K¢ a z rozpoctu LK 500.000 K¢)

Krkonose.eu

Zvefejnéno Eva Sulcoy
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Krkonosska pivni stezka

- Zazitkova turistika — propojeni lokalnich pivovaru =5

- Cilovéa skupina — parta lidi, teambuildingové akce GV
na min. 2 dny

- Svazek je partnerem — rozvoj, marketing

- 5 pivovaru (Hendrych, Medvéd, Fries, Pecky
Pivovar, Pivovar Trautenberk) |

- www.krkonoskapivnistezka.cz

PIVOVAR
HENDRYCH

VRCHLABI

LY

PIVOVARSKABASTA ©
1


http://www.krkonoskapivnistezka.cz/

e
Neznamé KrkonosSe

- Novy web www.neznamekrkonose.cz
- vylety, v€etné doporuceni
gastro+doprava+vybava+chovani v
NP, ubytovani, videa, ...

- kompletni marketing, rozvoj

- Hanka Jampilkova - tvar
Neznamych Krkonos; spoluprace s
dalSimi cestovateli



http://www.neznamekrkonose.cz/

-
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Statistické sledovani dat

data CSU za turistickou oblast Krkonose (kapacita, TOP 10 zemi pivodu)
navstévnost informacnich center, navstévnost turistickych cild

zbytkova data operatora 2017, 2018, 2019 (polovina roku)

Tourdata — CzechTourism — Marketingovy informacéni system

data ze scCitacu Spravy KRNAP

Data CSU — Hromadné ubytovaci zafizeni (min. 5 pokoji a zaroveri 10 ldzek)

Navstévnost podle zemé plivodu nerezidentti (10 nejéetnéjSich skupin) Navstévnost podle zemé puvodu nerezidentt (10 nejéetnéjsich Navstévnost podle zemé plivodu nerezidentl (10 nejéetnéjSich skupin)
ve vybraném tGzemi (TO Krkonose) v roce 2019 skupin) ve vybraném uzemi (TO Krkonose) v roce 2018 ve vybraném Gzemi (TO Krkonose) v roce 2017

Zemé puvodu

Zemé puvodu nerezidentl Hosté Pfenocovani  doba prenocovani Zemé puvodu nerezident Hosté Prenocovani doba prenocovani nerezidentd Hosté Pfenocovani doba prenocovani
Némecko 11% narast 161 376 644 497 3,99 Némecko 145 306 582 756 4,01 Némecko 144 940 580 153 4,00
Polsko 8% 72 758 241 707 3,32 Polsko 67 364 222 954 3,31 Polsko 62 142 211 976 3,41
Slovensko 7% 12 082 30 043 2,49 Slovensko 11 192 27 705 2,48 Nizozemsko 12 818 59 794 4,66
Nizozemsko 10 281 47 737 4,64 Nizozemsko 10 687 50 493 4,72 Slovensko 9632 25105 2,61
Dansko 22% 9 601 42 849 4,46 Dansko 7 844 32 354 4,12 Dansko 7 434 30125 4,05
Rusko 4124 17 790 4,31 Rusko 3995 17 861 4,47 Rusko 4505 22 331 4,96
Izrael 3399 12 448 3,66 Izrael 2915 9 550 3,28 Spojené kralovstvi 2839 8839 3,11
Spojené kralovstvi 2827 8 366 2,96 Spojené kralovstvi 2711 8 199 3,02 Belgie 2163 9 059 4,19
Rakousko 2545 7573 2,98 Litva 2274 5708 2,51 Izrael 2054 7072 3,44
Litva 2371 6513 2,75 Belgie 2232 9425 4,22 Rakousko 2051 4 946 2,41

Celkem 281 364 1059 523 3,77 Celkem 256 520 967 005 3,77 Celkem 250 578 959 400 3,83



e e

Data Cesky statisticky ufad — 3.9.2020

Tabulka 3 Hosté (kraje CR, absolutn&, indexy)

Table 3 Guests (regions, numbers, indices)

2. &tvrtleti 2020 3. &tvrtleti 2020 Od pogtku roku Index od po'ggﬁ(ﬁ ok
2nd quarter 2020 3rd quarter 2020 From the beginning of the year 3.Q 2020/ 3.Q 2019 From the beginning of the year
celkem nerﬁiigfanti rezi_denti celkem nerﬁéig_enti rezidenti celkem nerﬁéig_enti rezi'denti celkem nerﬁéig_enti rezi_denti celkem nerﬁéi;i_enti rezi_denti

Total residents Residents  Total residents Residents  Total residents Residents  Total residents Residents  Total residents Residents

gf:‘éﬁ ;fg::gl'i‘f 988007 127356 860651 5979472 1049 149 4930323 0 %g 2658 433 7411 832 79,3 31,5 1173 58,2 32,1 82,2
v tom / including

gfg&‘;’gﬁ:&%gmha 138187 45730 92457 746290 429481 316809 1988 129 1345843 642 286 32,5 21,5 1052 33,2 26,5 71,9

Stredogesky kraj / region 68388 5439 62949 443748 37692 406056 633698 74406 559 292 97,5 406 1121 66,8 34,4 76,4

Jihogesky kraj / region 111601 8723 102878 780744 77685 703059 1060785 141333 919452 97,0 340 1219 70,5 28,2 91,7

Plzefisky kraj / region 57402 10902 46500 341418 62366 279052 518411 121229 397182  103,0 653 1183 73,2 50,4 84,8

Karlovarsky kraj / region 62507 12556 49951 377637 104130 273507 649294 247607 401687  102,8 525  162,1 71,6 46,7 1067

Ustecky kraj / region 36716 6057 30659 248234 46991 201243 359888 78557 281331 97,0 60,3 1130 67,1 44,2 78,5

Liberecky kraj / region 58652 3902 54750 459870 42102 417768 722590 99777 622813 1167 66,3 1263 82,5 56,4 89,1

:g;':r‘]’éh’adec"y REl 84055 5147 78908 548402 52119 496283 936032 150214 785818 1094 572 1209 79,3 58,0 85,3

Pardubicky kraj / region 34549 1702 32847 183327 10905 172422 290503 21865 268638  100,8 501  107,7 72,9 44,9 76,8

Kraj Vysogina / region 41430 2294 39136 253676 15422 238254 375534 28581 346953  107,8 56,5 1146 75,8 46,7 80,0

Jihomoravsky kraj/ region 127 216 13642 113574 742313 96966 645347 1086452 190370 896 082 90,7 358 1178 63,8 31,7 81,3

Olomoucky kraj / region 47246 3433 43813 244288 20055 224233 431744 44580 387 164 96,3 387 1111 71,4 37,9 79,5

Zlinsky kraj / region 56634 3280 53345 202757 22102 270655 458323 42999 415 324 97,0 48,7 1055 70,6 43,6 75,4

MR ENE ESEEE E 63424 4540 58884 316768 31133 285635 558882 71072 487810 93,9 442  107,0 69,4 42,6 76,4

region



KRKONOSE Y

Krkonose — jedinecné navenek, pratelské uvnitr

1 narodnf park NA PRVNI POHLED
1 biosféricka rezervace UNESCO

& PRIRODNI DEDICTVI TURISTICKY REGION

Snézka - nejvy3si hora CR
Pramen Labe
Mumlavsky vodopad - nejmohutnéjsi

w 973 km znadenych stezek pro pé&si
vdp. CR

916 km cyklistickych tras + specidini autobusy pro cyklisty
&) 3 bike parky
Panéavsky vodonad - neivyes 2 singltrek centra
anéavsky vodopad - nejvyssi
925

vdp. CR 660 km upravovanych
hromadnych ubytovacich ﬁ/ béZeckych trati

zafizenis 40 483 lGZky _ ) )
KULTURNI A HISTORICKE 189 sjezdovych trati ve

- : 1 061 773 ubytovanych host 25 lyzarskych arealech
DEDICTVI »‘ 3 s primérnym poétem
prenocovani 3,6 nodi, 26 informacnich

23 AU LllE el ® celkovy pocet pienocovéni 3 780 578 center, z toho

34 muzei a galerii ® VRCHLABI 12 certifikovanych
9 rozhleden JILEMNICE

krkono3ské boudy 1(3 oblasti v Libereckém kraji

72 % hosti z CR P a 2/3 v Kralovéhradeckém kraji
TRUTNOV

Hlavni témata
Krkonose - lyZaFsky béZecky rdj Krkono3e ze sedla kola

(bé&Zecké lyZovdni, sjezdové lyZovani, Krkono3ské tradice a femesla &

skialpy, snéZnice; tiprava béZeckych Neznamé Krkonoie KRKO N o g E

trat) Krkonosska pivni stezka
Lo
Pohadkové Krkonote Pojizersky Pacifik & www.krkonose.eu {D Krkonose.eu  [G) @krkonoseeu

poslednl aktualizace: odfzoze @ Ing. Katefina Kholovd @ TU Liberec



Vyzkum Behavio — mimo zimni obdobi

Analyza trhu - podle Ceho se klienti
rozhoduji (potfeby, jak se rozhoduji, s
kym jezdi na dovolenou, ...)

Brand audit a nastaveni brandingu
destinace - jaké asociace maji se
znackou spojeng, jak se jim libi, co jsou
kliCové asociace klientl, které by mél
brand obsahnout; pozitivni, negativni
emoce

2 | Resumé vysledku

Kvantitativni vyzkum, forma dotazovani CAWI

Sbér dat 23. aZ 25. Fijna 2020

1018 lidi, ktefi alespori obcas vyrazi na jednodenni nebo vicedenni

vylet do prirody.

Lidé majl Krkonose radi.

Casto si je spojuji s letni dovolenou. “\\

Jak maji lidé Krkonose radi?

Vv

83 % lidi ma z Krkonosi jako
mista pro letni dovolenou
i emoci.

V emocich se Krkonose vyrazné
nelisi od ostatnich destinaci.

Chtéji do Krkonos vyrazit?

v

33 % lidi vidi Krkonose jako
destinaci pro letni dovolenou
i vikend v prirodé.

Vice si vybavi jen Sumavu a
Ceské Svycarsko.

Byli k Krkonosich v [été?

Vv

Krkonose jsou druha
nejnavstévovanéjsi destinace
pro letni dovolenou v prirodé.

Vice lidi navstivi pouze
Sumavu.

KRKONOSE

‘BEEHAVI®

30. fijna 2020



ii. Pracovni skupina pro pfipravu Planu Péée KRNAP 2020, cestovni
ruch (propojovani arealu)

- Skupina vznikla pod hlaviékou svazku — D -
za USelem pfipravy navrhu fedeni ROZVOJ A PROPOJEN] KRIONOSSKYCH
(sjednoceni zajmir skiareald, obci) pro e pocerionmieuls o o
jednani se Spravou KRNAP restne s o

BIODIVERZITU A KRAJINU V KRNAP, EVL A PO KRKONOSE

- Rijen 2019 pifedana kompletni studie
Spravé KRNAP

Zasady Péce KRNAP 2020+

- svazek zpracoval ve spolupraci s odbornikem na |
UP spoleéné pripominky za obce, skiarealy k S5 e G
navrhu znéni dokumentu,

- projednani pfipominek se Spravou KRNAP, uprava e bracousts Biova 16,2500 Pzt ‘;\ [
zné&ni dokumentu S

srpen 2017 aZ zafi 2018
(Ukol €. 17 352 19)



iii. Projekty gestora Spravy KRNAP



2. Schvaleni AP 2021-2022

- Beze zmén

Harmonogram schvaleni Aktualizace

- 19. 11. — souhlas Rada svazku

- 27.11. — souhlas RS ISRRK

- 21.12. - schvaleni Valna hromada svazku



Krkonose

Jedinecné navenek,
pratelské uvnitr...

Objevte Krkonose. Jejich jedinecnou krasu a prirodu. Lyzarsky raj s moderné
vybavenymi stredisky a nejdelSimi sjezdovkami. Upravené bilé stopy lakajici k
projizd'ce. Romantiku zasnéZenych hor, ktera vas okouzli. Zasportujte si, zastavte se,
odpocnéte si. Poznejte krkonosska mésta a obce s Sirokou nabidkou aktivit a

sluzeb. Prozijte aktivni i pohodovou dovolenou v nejvyssich c¢eskych horach.



